
AGB 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ab dem 14.02.2025. 

 

1. Anbieter und Geltungsbereich 
1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen und 
Abonnements, die Kunden über den Webshop „Richtlinienmanufaktur“ der HäckerSoft GmbH, 
Am Hagelsrech 14, 66806 Ensdorf, tätigen. 

1.2. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, die 
HäckerSoft GmbH stimmt ihrer Geltung ausdrücklich zu. 

 

2. Vertragsparteien und Preisangaben 
2.1. Das Angebot der HäckerSoft GmbH im Webshop „Richtlinienmanufaktur“ richtet sich 
ausschließlich an Unternehmer im Sinne von § 14 BGB, juristische Personen des öffentlichen 
Rechts oder öffentlich-rechtliche Sondervermögen. Verbraucher im Sinne von § 13 BGB sind von 
der Nutzung des Webshops ausgeschlossen. 

2.2. Alle angegebenen Preise verstehen sich als Nettopreise und gelten zzgl. der jeweils gültigen 
gesetzlichen Umsatzsteuer. 

 

3. Vertragsgegenstand 
3.1. Die HäckerSoft GmbH bietet über ihren Webshop digitale Dokumente zum Download an. 
Zusätzlich können Abonnements abgeschlossen werden, die den Kunden zur Nutzung 
bestimmter Dokumente über einen festgelegten Zeitraum berechtigen. 

3.2. Es handelt sich ausschließlich um digitale Inhalte, die nach Zahlungseingang per Download 
bereitgestellt werden. 

 

4. Vertragsschluss 
4.1. Die Darstellung der Produkte im Webshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, 
sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung. 
4.2. Mit Abschluss des Bestellvorgangs gibt der Kunde ein verbindliches Angebot ab. Der Vertrag 
kommt zustande, wenn die HäckerSoft GmbH dieses Angebot durch eine Bestellbestätigung per 
E-Mail annimmt. 

 

 5. Zahlungsbedingungen 
5.1. Die Bezahlung erfolgt per Rechnung. Der Kunde erhält nach Abschluss der Bestellung 
innerhalb von 1-3 Werktagen eine Rechnung per E-Mail. 



5.2. Die Zahlung ist innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum fällig. 
5.3. Nach Zahlungseingang wird der Kunde innerhalb eines Werktags per E-Mail über die 
Freischaltung der erworbenen digitalen Dokumente informiert. Diese stehen anschließend als 
Download-Link zur Verfügung. 

 

6. Bereitstellung der digitalen Inhalte 
6.1. Die digitalen Dokumente werden nach Eingang der Zahlung auf das angegebene Konto der 
HäckerSoft GmbH freigeschaltet. Der Kunde erhält einen Download-Link per E-Mail, über den 
die Inhalte abgerufen werden können. 

6.2. Es fallen keine Versandkosten an, da die Bereitstellung der digitalen Inhalte ausschließlich 
elektronisch erfolgt. 

 

7. Abonnements 
7.1. Kunden können ein Jahresabonnement abschließen, das ihnen Zugang zu einer definierten 
Anzahl von Dokumenten ermöglicht. 

7.2. Die Abonnementlaufzeit beträgt ein Jahr und verlängert sich automatisch um ein weiteres 
Jahr, sofern nicht mindestens 30 Tage vor Ablauf schriftlich gekündigt wird. 

7.3. Die Kündigung ist per E-Mail an info[at]haeckersoft.de oder über das Kundenkonto möglich. 

 

8. Widerrufsrecht 
8.1. Bei digitalen Inhalten, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert werden, 
erlischt das Widerrufsrecht mit Beginn des Downloads durch den Kunden (§ 356 Abs. 5 BGB). 

8.2. Mit dem Abschluss des Kaufs erklärt sich der Kunde ausdrücklich mit dem vorzeitigen 
Erlöschen des Widerrufsrechts einverstanden. 

 

9. Haftung 
9.1. Die HäckerSoft GmbH haftet uneingeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit sowie 
für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 

9.2. Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den 
vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt. 

9.3. Für die inhaltliche Richtigkeit und rechtliche Gültigkeit der bereitgestellten Dokumente wird 
keine Haftung übernommen. 

 

10. Datenschutz 
10.1. Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten sind in der Datenschutz-
Erklärung enthalten, die auf der Website der Richtlinienmanufaktur abrufbar ist. 



 

11. Schlussbestimmungen 
11.1. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

11.2. Ist der Kunde Kaufmann, gilt der Gerichtsstand am Sitz der HäckerSoft GmbH. 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (HäckerSoft GmbH, Am Hagelsrech 14, 
66806 Ensdorf, E-Mail: info[at]haeckersoft.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit 
der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch 
nicht vorgeschrieben ist. 

Ausschluss des Widerrufsrechts 
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir mit der Ausführung des Vertrags begonnen 
haben, nachdem Sie ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir mit der Ausführung des Vertrags 
vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen, und Sie gleichzeitig bestätigt haben, dass Sie Ihr 
Widerrufsrecht mit Beginn der Ausführung verlieren. 

Widerrufsfolgen 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so 
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, 
zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, 
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag 
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 



Muster-Widerrufsformular 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen möchten, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück.) 

An 

HäckerSoft GmbH 

Am Hagelsrech 14 

66806 Ensdorf 

E-Mail: info[at]haeckersoft.de  

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden digitalen Inhalte: 

• Bestellt am ()/erhalten am (): 

• Name des/der Verbraucher(s): 

• Anschrift des/der Verbraucher(s): 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier): 
Datum: 

(*) Unzutreffendes streichen. 

 

 


